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"Dama Ninao" est une revue scientifique interdisciplinaire qui accepte et publie tous les
articles relevant des Lettres, Arts et Sciences Humaines. A cet effet, elle s’intéresse aux études
et théories littéraires, linguistiques, sociologiques, philosophiques, anthropologiques et
historico-géographiques. La Revue "Dama Ninao", entendu "L’Entente" en langue kaby¢ du
Nord Togo, est créée dans I’intention de matérialiser la mondialisation ou la globalisation qui
s’opere avec 1’esprit d’équipe et d’échanges et la désuétude du monde autarcique. Le monde
scientifique universitaire ne peut échapper a cet esprit d’équipe qui fonde un creuset ou « le fer
aiguise le fer », les échanges se croisent, puis s’entremélent pour aboutir a une reconstruction
des connaissances scientifiques individuelles dans la collectivité.

La Revue Dama Ninao nous renvoie a la Civilisation de I’Universel du poéte sénégalais
Léopold Sédar Senghor, qui prone la porosité des ames avec I’acceptation de I’autre, de ce qu’il
dispose d’utile pour mon avancement : sa civilisation, sa culture, sa langue ... Elle se fonde
notamment sur la philosophie de Paul Ricceur qui préconise la perception de Soi-méme comme
un autre. Considérer soi-méme comme un autre aux yeux de 1’autre, nous amenerait a faire taire
nos distensions et ressentiments afin de redimensionner notre espace, reconstruire notre histoire
et notre société.

La Revue Dama Ninao s’est inspirée de la nature. Des insectes en miniature nous
produisent de bels chefs-d’ceuvre architecturaux, conjuguent leur génie créateur et leur force
dans la patience et dans la tolérance. Ils créent des ceuvres monumentales qui dépassent
I’entendement humain, les termiticres. A cet effet, la nature semble nous parler, nous guider,
nous instruire dans le silence. Seules ces créations nous interpellent sans autant faire de nous
des disciples. Comme la termitiére qui, pour la plupart du temps, est une composante de
maillons surgissant de la méme matiere, la Revue Dama Ninao se veut une termitiere
scientifique dont les enseignants-chercheurs en sont les maillons.

Au confluent de diverses sciences, la Revue Dama Ninao se propose de promouvoir la
recherche scientifique et universitaire en impulsant le dialogue interdisciplinaire, le dialogue

entre divers champs disciplinaires et divers contributeurs du monde universitaire.

Professeur Koutchoukalo TCHASSIM

Université de Lomé
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LIGNE EDITORIALE DE LA REVUE DAMA NINAO

Dama Ninao est une revue scientifique internationale. Dans cette perspective,
les textes que nous acceptons en frangais ou anglais sont sélectionnés par le comité
scientifique et de lecture en raison de leur originalité, des intéréts qu’ils présentent
aux plans africain et international et de leur rigueur scientifique. Les articles que notre

revue publie doivent respecter les normes éditoriales suivantes :

La taille des articles

Volume : 10 a 15 pages ; interligne 1.5, police 12 pour le corps du texte et les courtes
citations ; police 11 pour les longues citations, Times New Roman, les références des
citations doivent étre incorporées dans le texte. Exemple : Guy Rocher (1968, p. 29),

pas de référence en foot-notes a 1I’exception de quelques commentaires.

Ordre logique du texte
- Un TITRE en caractere d’imprimerie et en gras. Le titre ne doit pas étre trop long ;

- Nom et prénom(s) du contributeur ou des contributeurs, nom de P’institution
d’appartenance, adresse mail

- Un Résumé (Abstract) de 8 lignes en francais et anglais, en interligne simple, suivi
de 6 Mots clés (Key words)

- Une Introduction : elle doit avoir une problématique, une méthode et une structure.

- Un Développement : les articulations du développement du texte doivent-étre
titrées comme suit :

1-Pour le Titre de la premiére section
1-1-Pour le Titre de la premiére sous-section
1-2- Pour le Titre de la deuxiéme sous-section
2- Pour le Titre de la deuxiéme section
2-1-Pour le Titre de la premicre sous-section
2-2- Pour le Titre de la deuxiéme sous-section

3- Pour le Titre de la troisieéme section (si I’auteur de 1’article le souhaite)

®
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-Une Conclusion : elle doit étre courte, précise et concise en mettant en relief

I’authenticité des résultats de la recherche.

- Références bibliographiques (Mentionner uniquement les auteurs cités)

Les divers ¢léments d’une référence bibliographique sont présentés comme suit :
NOM et Prénom (s) de I’auteur, Année de publication, Zone titre, Lieu de publication,

Zone Editeur. Exemples :

- AMIN Samir, 1996, Les défis de la mondialisation, Paris, L’Harmattan.
- BERGER Gaston, 1967, L 'homme moderne et son éducation, Paris, PUF.

- DIAGNE Souleymane Bachir, 2003, «Islam et philosophie. Legons d’une
rencontre », Diogene, 202, p. 145-151. (Pour les articles).

Typographie francaise

- La Revue Dama Ninao s’interdit tout soulignement et toute mise de quelque
caractére que ce soit en gras.

- Les auteurs doivent respecter la typographie frangaise concernant la ponctuation,
I’écriture des noms, les abréviations. ..

Tableaux, schémas et illustrations

En cas d’utilisation des tableaux, ceux-ci doivent étre numérotés en chiffre romains
selon I’ordre de leur apparition dans le texte. Ils doivent comporter un titre précis et
une source. Les schémas et illustrations doivent étre numérotés en chiffres arabes
selon I’ordre de leur apparition dans le texte.

Soumission des manuscrits

Tous les manuscrits doivent €tre soumis uniquement par voie €lectronique a I’adresse
suivante : revuedamaninao@gmail.com/infos@revuedamaninao.net. Tous les
échanges entre le secrétariat de la revue et I’auteur se feront uniquement par internet,
il importe donc de fournir un mail actif que I’auteur consulte treés régulierement et
d’envoyer toutes les informations relatives au processus de publication des articles
uniquement par mail. Les frais d’instruction de 1’article sont de 20000f payables
immédiatement au moment de I’envoi de ’article. A I’issue de I’instruction, si
’article est retenu, 1’auteur paie les frais d’insertion qui s’¢élevent a 30.000f. Les frais
d’instruction et d’insertion s’¢lévent donc a 50.000f payables par transfert, frais de
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transfert y compris. Le payement des frais d’insertion donne droit a un tiré a part. Si
un auteur achéte un exemplaire, les frais d’envoi sont a sa charge. Les frais de gravure
des clichés, des schémas et I’expédition des tirés a part (pour ceux qui voudraient les
avoir par la poste) sont a la charge des auteurs. La Revue Dama Ninao parait
trimestriellement. Toute soumission doit parvenir au secrétariat de la rédaction un
mois voire deux semaines (délai de rigueur) avant la publication du numéro dans
lequel I’article pourra étre inséré. Pour toute information, envoyez un mail a :
revuedamaninao@gmail.com/infos@revuedamaninao.net ou visitez le site de la
revue : www.revuedamaninao.net.

Evaluation par les pairs

Les instructeurs a qui la revue affecte les articles de leur spécialité, doivent les lire
avec rigueur, rejeter tout article dont le contenu est en inadéquation avec le titre et/ou
dont le raisonnement n’offre pas une qualité scientifique, faire des propositions pour
I’amélioration dudit article, renvoyer I’auteur de I’article a la ligne éditoriale de la
revue au cas ou elle n’est pas respectée. Ils se doivent notamment de vérifier, par le
biais d’internet, si le méme article n’est pas déja publié dans une revue en ligne.

Objectifs et portée
La revue Dama Ninao, de par son nom qui signifie « entente », a pour objectifs :

- de matérialiser le monde universitaire qui est un creuset ou « le fer aiguise le
fer », les échanges se croisent, puis s’entremélent pour aboutir a une
reconstruction des connaissances scientifiques individuelles dans la
collectivité ;

- de promouvoir la recherche scientifique et universitaire en impulsant le
dialogue interdisciplinaire, le dialogue entre divers champs disciplinaires et
divers contributeurs du monde universitaire.

Larevue Dama Ninao a une portée scientifique et sociale. A cet effet, elle publie tous
les articles relevant des Lettres, Arts et Sciences Humaines et s’intéresse aux études
et théories littéraires, linguistiques, sociologiques, philosophiques, anthropologiques
et historico-géographiques sur appel a contribution thématique (colloque) ou varia.
Elle est un espace de rencontre, de construction et de reconstruction des réseaux
relationnels et scientifiques.

Professeur Koutchoukalo TCHASSIM

Université de Lomé
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Résumé: La libéralisation du secteur audiovisuel en Cote d’Ivoire, en 2019, a suscité
beaucoup d’engouement au sein du public. Cependant, cette heureuseté fut éphémere
en raison du choix des patrons des télévisions ivoiriennes, de recruter des acteurs
culturels en tant qu’animateurs au détriment des personnes formées pour ce métier.
Cette pratique qui vise a exploiter la notoriété de ces personnages pour accroitre leurs
visibilités, s’accompagne de certaines irrégularités et laisse entrevoir un
professionnalisme amateur des télévisions ivoiriennes. Cet article se propose de
notifier ce phénomeéne médiatique grandissant tout en mettant en lumicre le
mécontentement du public ivoirien traduit par un sondage réalisé en son sein.

Mots clés : Animateur, télévision ivoirienne, acteur culturel, professionnalisme
amateur, visibilité, public ivoirien

AMATEUR PROFESSIONALISM ON IVORIAN TELEVISION :
BETWEEN THE UNHEARD-OF QUEST FOR VISIBILITY AND MEDIA
LEGITIMACY

Abstract: The liberalisation of the audiovisual sector in Cote d'Ivoire in 2019 has
generated a lot of public excitement. However, this enthusiasm was short-lived, due
to the decision by Codte d'Ivoire's television bosses to recruit cultural figures as
presenters, to the detriment of people trained for the job. This practice, which aims to
exploit the fame of these figures to increase their visibility, is accompanied by certain
irregularities and suggests the amateurish professionalism of Ivorian television. This
article looks at this growing media phenomenon, while highlighting the discontent of
the Ivorian public as expressed in a survey conducted among them.

Keywords: Host, Ivorian television, cultural player, amateur professionalism,
visibility, Ivorian public.
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Introduction

Ces dernicres décennies ont été marquées par une montée en puissance des
médias dans I’ensemble des pays du monde. Cela s’explique par la hausse massive
de I’équipement des ménages en moyens de communication de masse, du nombre de
stations de radio et de chaines de télévision. Dans I’optique de s’inscrire dans cette
dynamique globalisante, 1’Etat ivoirien a décidé de libéraliser le secteur audiovisuel
depuis 2019. Une décision politique qui a considérablement ravi 1I’opinion publique
(J. Zask, 2000), et I’ensemble des acteurs ivoiriens des médias. A rebours de la radio
qui bénéficiait déja de cette ordonnance, cette ouverture fit naitre des lors, quelques

chaines de télévision privées, outre celles composant le groupe RTI*?

. Ainsi, pour les
téléspectateurs ivoiriens, 1’espoir était désormais tourné vers 1’observance d’une
concurrence rude mais saine entre ces différentes entreprises médiatiques. Laquelle
les conduirait a offrir des programmes télévisés (G. Derville, 2017), potables et
¢difiants du fait de leurs contenus mais aussi de la qualité et des compétences des

ressources humaines employées a cet effet notamment les animateurs ou

présentateurs.

Cependant, il convient d’admettre que cette espérance se veut utopique
jusque-la. Cette mutation, longtemps attendue, est accompagnée de I’émergence d’un
nouveau profil de professionnel des médias, souvent formé sur le tas dont les
compétences oscillent entre amateurisme assumé et aspirations au professionnalisme.
A titre illustratif, I’univers médiatique ivoirien est en proie a la « théorie de la
buzzilité », (T., E. Zerbo, 2024, p. 341), face a laquelle, seuls les acteurs jouissant
d’un buzz marketing (B. Bathelot, 2016), souvent sophiste, sont promus. En clair, on
observe depuis quelques années, les chaines de télévision ivoiriennes, qu’elles soient
de service public ou privé, opter pour le recrutement en tant que présentateurs ou
animateurs, d’acteurs culturels (artistes chanteurs, musiciens, humoristes ou pseudos

3

influenceurs), appréciés et ou ayant de nombreux followers** sur les réseaux sociaux

33 Radiodiffusion Télévision Ivoirienne (RTI)
34 Expression anglo-saxonne exprimant un individu qui suit une personnalité publique qu’il apprécie
ou un individu quelconque dont il est abonné a la page sur les réseaux sociaux numériques
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numériques. La mise en lumiére de ces individus a travers les émissions qui leur sont
confiées constitue, de facto, une invitation pour leurs admirateurs a suivre les
programmes qu’ils présentent. Ainsi, subtilement, 1’objectif ultime pour les patrons
de ces médias est d’accroitre leurs taux d’audience. A cet égard, D. Cardon (2010, p.
82), souligne que « les nouvelles figures de reconnaissance passent moins par

[’expertise instituée que par la popularité auto-construite. »

Force est d’affirmer que cela représente une stratégie marketing remarquable
par rapport a leurs ambitions. Toutefois, cette pratique qui s’écarte des préceptes
déontologiques du métier d’animateur, laisse entrevoir de nombreuses dérives
professionnelles dans sa mise en ceuvre. D’autant plus que I’activité de ces
personnages €rigés stratégiquement en animateurs est loin d’étre irréprochable. Par
ricochet, cette opportunité donnée aux acteurs culturels suscite un tollé social en ce
sens qu’elle vient fermer la porte et occire I’espoir de nombreux étudiants, sortis des
écoles de communication, de faire montre de leurs habilités sur des chaines de
télévision. Et cet artefact professionnel entaché d’une myriade d’irrégularités visant
a assouvir des intéréts pécuniaires et de visibilité, écorne I’image de la télévision
ivoirienne et s’assimile a un professionnalisme amateur. Il est évident que les
télévisions, surtout privées, constituent des structures marchandes dont la survie est
considérablement fonction des revenus publicitaires. Néanmoins, face a sa
responsabilité sociale, un média qui exerce aux antipodes de ses canons de

déontologie devient exsangue.

Certes, le métier d’animateur n’exige pas une formation en journalisme.
Toutefois, ladite formation constitue un atout important pour acquérir certains
prérequis et comprendre le fonctionnement des médias. De ce fait, le choix des
patrons de médias ivoiriens a user de tendances propagandistes pour rechercher de
I’audience ne favorise pas la qualité¢ d’exercice des acteurs recrutés. Et cette pratique
qui prend de I’ampleur au fil du temps, a motivé la réflexion présente. Ainsi, sous le
fondement de notre enquéte réalisée au sein de I’opinion publique afin de recueillir

son point de vue sur ce phénomeéne, il convient de mettre en lumicre quelques
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interrogations qui vont constituer la boussole de notre étude. A savoir : comment se
pergoit le professionnalisme amateur dans les télévisions ivoiriennes que nous
évoquons ? Que génére-t-il comme impact(s) d’un point de vue social ? N’existe-t-il
pas d’autres issues plus appropriées et déontologiques pour ces médias de s’affirmer ?
Il s’agira pour nous, dans le courant de cette analyse, d’explorer les formes hybrides
des pratiques professionnelles dans les médias audiovisuels ivoiriens et d’étudier
leurs causes et conséquences. In fine, nous nous évertuerons, en nous repérant au
plaidoyer du public, a faire quelques suggestions a I’endroit des acteurs de médias
ivoiriens, a méme de les aider a accroitre leurs taux d’audience sans la nécessité d’un

marketing polémique.

1. Cadre théorique et méthodologique
Il s’agira pour nous, a ce stade de notre analyse, d’évoquer un cadre théorique

dans un premier temps ; puis, une approche méthodologique dans un second temps.
1.1 Cadre théorique

Nonobstant 1I’émergence des nouveaux médias en I’occurrence, 1’internet, la
télévision continue d’occuper une place de choix dans les ménages ivoiriens. Elle est
de ce fait beaucoup scrutée et donne, souvent, maticre a des discussions passionnées
et critiques corrosives dans 1’espace public au sens habermassien®>. En Céte d’Ivoire,
la presse écrite n’est pas en odeur de sainteté avec son public depuis quelques
décennies en raison de son traitement de 1’information jugé excessivement partial.
Pour la majorité du public, I’attention est donc dirigée vers la presse audiovisuelle
depuis lors. Par ricochet, il revendiquait 1’ouverture du milieu audiovisuel afin de
bénéficier d’un chapelet de chaines de télévisions offrant, assurément, des contenus
de qualité grace a la libre concurrence. Ainsi, la décision de libéralisation du secteur
de la télévision intervenue il y a six (6) ans, ravivait la flamme de cet espoir longtemps
entretenu par le public ivoirien. Toutefois, le modus operandi de 1’ensemble de ces

télévisions observé depuis le début de leur exercice est peu flatteur sous certains

35 Habermas J., (1962), L Espace public. Archéologie de la publicité comme dimension constitutive
de la société bourgeoise, trad. de I’allemand, Paris, Payot
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angles. En effet, le recrutement continu d’acteurs culturels sous forme d’animateurs
pour officier sur des plateaux de télévision, fait polémique et s’assimile a de

I’amateurisme dans 1’activité de ces médias.

Le professionnalisme amateur que nous évoquons, désigne cette situation
hybride ou des acteurs non professionnels (artistes de tout genre, influenceurs),
investissent des fonctions traditionnellement réservées aux professionnels de la
télévision, parfois avec des compétences incomplétes mais avec une forte quéte de
visibilité. L’irrégularité que nous évoquons ici n’est pas forcément 1’emploi de ces
personnes en tant qu’animateurs ou présentateurs mais plutot leurs profils qui,
globalement, contrastent avec les normes requises. Mais également les conséquences
que cela induit. L’activité des médias en général et en particulier, de la télévision est
fonction de la culture de chaque région ou pays. Cette culture étant dynamique, est
conditionnée par des facteurs politiques, des traditions, des coutumes et des mceurs
propres a chaque environnement. En Cote d’Ivoire, la culture effrénée du buzz gagne
considérablement du terrain depuis quelques années. Si, précédemment, cette
pratique était I’apanage des acteurs du showbiz et des célébrités, aujourd’hui, elle est
devenue également une pratique généralisée des télévisions ivoiriennes. Cette
tendance visant a surfer sur des buzz, peu importe leur nature, a 1’effet d’attirer
’attention des téléspectateurs concede, certes, la visibilité recherchée aux télévisions
ivoiriennes. Le but étant d’amener les téléspectateurs a suivre réguliérement les
programmes concédés a ces acteurs dont ils constituent des fanatiques afin de booster
leurs audiences. A cet égard, P. Flichy (2010, p. 13) souligne que « [’amateur n’est
plus seulement un récepteur, il devient producteur légitime de contenus a partir de sa
reconnaissance sociale. » Cependant, cette pratique interroge leur 1égitimité en tant
que médias ayant une responsabilité citoyenne. Aussi restreint-elle les chances des
individus formés académiquement dans ce secteur, de s’insérer socialement. Car, de
facto, I’adoption d’une telle politique managériale relégue les compétences et
prérequis du métier d’animateur au second plan, pour vu que le profil recherché soit

trouvé.
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En communication médiatique, le professionnalisme défini par P. Bourdieu
(1996, p. 13), comme ¢étant « ['ensemble des compétences, des normes et des éthiques
qui structurent une pratique reconnue comme légitime par un corps de métier », se
détériore progressivement en Cote d’Ivoire. Pour analyser ce phénomeéne médiatique,
nous nous référons au modéle de H. Lasswell (1948). Sa théorie connue sous le nom
des cinqg (5) W, met en exergue cinq (5) questions qui correspondent a Qui ? (Who?)
Dit quoi ? (Says What ?) Par quel canal ? (In Which Channel ?) A qui ? (To Whom ?)
Et avec quel effet ? (With What Effect 7). En clair, son approche offre un cadre
d’analyse de la communication en prenant en compte les différents acteurs (émetteur
et récepteur) et ¢léments (message, canal et effet) impliqués dans le processus de
communication dans 1’optique de mieux comprendre son fonctionnement et ses
effets. Dans le cadre de notre étude, on pourrait déduire que [I’émetteur que
constituent les patrons des télévisions ivoiriennes, emploient des acteurs culturels
pour transmettre des contenus divertissants et parfois polémiques par le canal de leurs
plateaux de télévision a un public globalement jeune, friand de distractions et attiré

par les figures populaires a I’effet d’accroitre leurs visibilités.

Cette approche de Lasswell décrite comme un modele de la « piqlre
hypodermique », permet de rendre compte des transformations induites par
I’émergence d’un professionnalisme amateur dans les télévisions ivoiriennes. Ce
changement de paradigme qui amene 1’émetteur professionnel a solliciter les services
d’une figure célebre et amateure, modifie a la fois le contenu des programmes (plus
€émotionnel que rationnel), le public cibl¢ (jeune en quéte de proximité), et les effets
produits (hausse d’audience). Et pourtant, contrairement aux jeunes sortis des écoles
de communication qui recherchent un cadre pour s’affirmer et faire face aux
vicissitudes sociales ; ce nouveau profil d’animateur tente de faire montre de son
aptitude a exceller a la télévision et ainsi bonifier son image vis-a-vis du public. Dans
ce sens, P. Flichy (idem, p. 12), affirme que « /’amateur est celui qui agit par passion,
en dehors d’une logique marchande, mais en quéte de reconnaissance sociale. » Et

cette ambition rencontre parfaitement I’assentiment des patrons des chaines de
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télévision qui n’hésitent nullement a outrepasser leur déontologie professionnelle
pour fagconner un profil d’animateur apte a faire face a I’émulation médiatique. Sur
ce terrain, P. Champagne (1990, p. 40), évoque une « logique de reconnaissance et
de légitimation. » Pour I’auteur, il existe des mécanismes de reconnaissance sociale
qui permettent d’évaluer une émission ou un individu comme professionnel ou non.

Cette légitimation passe notamment par le jugement du public.

C’est a ce titre que nous avons interrogé 1’opinion publique a travers une
enquéte réalisée en son sein, en vue de recueillir son point de vue sur I’exercice des
télévisions ivoiriennes et leur mode de fonctionnement qui donne d’observer un

professionnalisme aux contours sibyllins et embarrassants.
1.2 Cadre méthodologique

Depuis le printemps de la presse en Cote d’Ivoire, les médias ivoiriens font
I’objet de nombreuses critiques, parfois caustiques quant a la qualité de leurs
productions et a leur mode d’exercice. Dans le cadre présent, face au
professionnalisme amateur observé dans les télévisions ivoiriennes, notre étude vise
a interroger 1’opinion publique en vue de rendre compte de son point de vue sur la
manifestation de ce solécisme galopant dans 1’écosystéme médiatique ivoirien. Dans
cet élan, nous nous sommes attelé a rencontrer des téléspectateurs ivoiriens a travers
un sondage réalisé auprés d’eux. Car, comme le défend R. Cayrol (2007 : p. 19), « il
n’y a pas d’opinion collective mesurable autre que |’opinion sondagiere. » De ce
point de vue, il va s’en dire que le sondage constitue une charniére importante dans
la conception de I’opinion publique. Parallelement, pour P. Converse
(1987), I’opinion publique est 1’agrégation des attitudes individuelles de tous les
citoyens, attitudes qu’on peut évaluer assez précisément en sondant un échantillon
représentatif de I’ensemble de la population. C’est donc dans cette dynamique que
s’inscrit notre étude dont la mission est de mettre en lumiére 1’opinion générale qui

prévaut au sein du public ivoirien face a ce phénomene intrigant.
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1.2.1 Taille de I’échantillon et cible

Dans le cadre de notre ¢tude de terrain, notre €chantillon représentatif du
public ivoirien est composé de cent cinq (105) personnes au total. Ce sont
essentiellement des personnes de la société civile constituant des téléspectateurs
ivoiriens. Le sondage a duré un (1) mois, s’étendant du 12 avril au 11 mai 2025. Les
données ont été recueillies par le biais d’un questionnaire que nous leur avons soumis.
En optant pour la diversité raisonnée, notre enquéte a été réalisée aupres d’individus
résidant dans plusieurs villes de la Cote d’Ivoire dont Bouaké, Abidjan, Korhogo,
Yamoussoukro et Daloa. Par ricochet, déterminer le genre des participants a notre
enquéte recelait un caractere important pour 1’analyse de nos données. Cela nous a
permis de savoir, entre autres, la gent(e) qui accorde plus d’intérét a la question des
médias. Par contre, le sondage était ouvert aux personnes majeures et adultes. De ce
fait, ’dge minimal requis pour y participer était dix-huit (18) ans. En outre, des
aptitudes de littératie permettant aux répondants de renseigner le questionnaire et
éventuellement, de porter un jugement personnel et un peu plus critique sur les
questions soumises, étaient également requises. Sous le fondement de ces conditions,
nous avons choisi la méthode probabiliste d’échantillonnage pour réaliser notre
sondage. Ce choix s’explique par le fait que ladite méthode garantit une meilleure
représentativité de 1’échantillon par rapport a la population totale. Ainsi, chaque
individu qui obéit aux critéres susmentionnés a la méme probabilité d’étre

sélectionné.

Parallelement, la taille de notre échantillon n’est pas volontaire. Les chiffres
obtenus n’ont pas été intentionnellement définis. Ils sont simplement traductifs du
nombre de personnes qui ont accepté de répondre a notre questionnaire apres les avoir
sollicitées. Dans la méme veine, nous n’avons pas circonscrit I’enquéte a une
catégorie de professionnels donnée. Car, les résultats pourraient, pour certains
observateurs, s’apparenter a [’émanation de 1’opinion d’un groupe choisi
arbitrairement et donc, pas représentatif du public ivoirien. En vue d’éviter cette

interprétation péjorative, il nous a convenu d’ouvrir le sondage a I’ensemble des
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téléspectateurs ivoiriens de toutes les couches sociales de sorte a concerner tout le

monde et permettre & un public plus varié¢ de s’exprimer.
1.2.2. Méthodes de traitement des données

Compte tenu de la nature des résultats attendus, nous avons utilisé la méthode
quantitative et la méthode qualitative dans le cadre du traitement des données de notre
¢tude. Le choix de la méthode quantitative s’explique par la présence de données
chiffrées ou numériques dans nos résultats. Nous nous sommes donc appuyé sur ces
données pour analyser certaines opinions ou attentes en lien avec le public interrogé

en vue d’établir des relations statistiques.

Quant a la méthode qualitative, elle se veut absolument complémentaire a la
méthode quantitative pour cette étude. Son choix tient lieu de monstration de la
réciprocité entre les opinions dominantes et la perception des prestations polémiques
des télévisions ivoiriennes. Ainsi, la méthode qualitative nous a permis d’obtenir des
données de fond pour tenter de comprendre le phénomene du recrutement évolutif

des acteurs culturels en tant que journalistes au sein des télévisions ivoiriennes.

1.2.2 Analyse des données

Notre corpus se fonde principalement sur les résultats obtenus a la suite de
notre enquéte de terrain. Cependant, notre argumentaire est aussi adossé a
I’observation synoptique que nous avons faite du comportement général des
télévisions ivoiriennes depuis la libéralisation du secteur de I’audiovisuel en 2019.
Cette observation s’explique par la duplicité de notre posture. En clair, nous nous
sommes intéressé a leurs prestations en tant que téléspectateur appartenant a un public
homogéene mais aussi en arborant notre tunique de chercheur pour €élaborer la présente
étude. Notre regard était notamment tourné vers les profils de journalistes cooptés par
les télévisions ivoiriennes, qu’elles soient de service public ou privé, puis aux
prestations offertes par ceux-ci. Outre ces éléments, notre réflexion nous a conduit a
I’examen du contexte social et médiatique a I’effet de décrypter les motivations sous-
jacentes de la mise en ceuvre de ce mode opératoire généralisé. Somme toute, notre

analyse des données a passé en revue I’ensemble de ces questions tout en nous
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polarisant sur les résultats de notre sondage par la mise en lumiére des points de vue

du public interrogé.
2. Résultats

Notre enquéte réalisée au sein de I’opinion publique ivoirienne par le biais de
notre échantillon représentatif, a donné lieu aux résultats qui suivent, traduits par
divers graphiques. Ces figures, présentées successivement, sont ¢également

accompagnées de bréves analyses et ont pour source commune, notre sondage.
2.1 Quel est votre genre ?

Figure 1 : Genre des répondants

Féminin
18.1%

Masculin
81.9%

Analyse : Au nombre des personnes ayant participé au sondage, 81,9% sont
des hommes et seulement, 18,1% sont des femmes. Cela montre clairement que les
réponses sont largement dominées par un point de vue masculin. II est donc possible
que cette répartition refléte une plus grande sensibilit¢ des hommes a la question
abordée. Et cela pourrait influencer les résultats, notamment dans la perception des

pratiques télévisuelles.
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2.2 Dans quelle tranche d’age vous situez-vous ?

Figure 2 : Tranche d’age des répondants

18 2302ans
17.1%

31 ans et plUs
82.9%

Analyse : Parmi les répondants, ceux qui se trouvent dans la tranche de 18 a
30 ans représentent 17,1% et ceux ayant 31 ans et plus, constituent une majorité
¢crasante du sondage avec 82,9%. Cette concentration dans une seule tranche d’age
limite la représentativit¢ de 1’échantillon. Les opinions exprimées sont donc
fortement influencées par une population adulte et expérimentée, probablement plus
critique, avec une meilleure connaissance du paysage audiovisuel ivoirien, avant et

apres sa libéralisation.
2.3 Quelle profession exercez-vous ?

Figure 3 : Profession des répondants

eleve/ Etud'\ant(e)
0

Trav

11%

Er\trepfe"eur(e)
8%
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Analyse : On constate une domination des chiffres par les fonctionnaires
(37%) et les travailleurs au privé (29%). Puis, suivent les €éléves / étudiants (15%).
Les sans-emplois (11%) et enfin, les entrepreneurs (8%). Ces profils socio-
professionnels (fonctionnaires et travailleurs au privé), reflétent une population
relativement instruite, intégrée dans la vie active, ce qui augmente la 1égitimité des

jugements portés sur la qualit¢ des médias et la pratique du métier d’animateur.

2.4 Quelle est votre appréciation de la prestation de I’ensemble des télévisions

ivoiriennes depuis la libéralisation du secteur audiovisuel en 2019 ?

Figure 4 : L’avis des répondants sur la prestation des télévisions ivoiriennes

@ 2) Nulle
@ b) Mauvaise
c) Passable

@ d) Assez bien
A @ ¢)Bien
® 1) Trés bien

® ) Excellente
@ Option 8

Analyse : Les données liées a cette variable montrent que les opinions sont

trés nuancées, mais tendent vers le moyen, sans réelle polarisation :

. 70,5 % des répondants donnent une appréciation moyenne a
positive.
. Et environ 24 % estiment que la prestation globale est

mauvaise ou nulle.

Cela montre que le niveau général est jugé acceptable, mais sans véritable

excellence pergue.
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2.5 Selon vous, est-il approprié que les chaines de télévision emploient des
acteurs culturels en tant qu’animateurs pour présenter des émissions sur leurs

plateaux au détriment des étudiants formés au métier d’animateur ?

Figure 5 : L’avis de I’opinion publique sur I’emploi des acteurs culturels en

tant qu’animateurs au détriment des étudiants formés a ce métier

® 2)Oui
@® b) Non

Analyse : A cette question, 76,2 % ont répondu par I’affirmative tandis que
seulement 23,8 % ont choisi de répondre non. Ces chiffres traduisent un rejet clair de
cette pratique. Les répondants semblent accorder une grande valeur a la compétence
d’animateur. Le public percgoit que ces acteurs culturels ne sont pas légitimes a

occuper des postes de présentateurs ou d'animateurs sur des plateaux de télévision.
2.6 Qu’est-ce qui les motive a employer cette pratique, selon vous ?

Figure 6 : Les motifs de I’emploi des acteurs culturels par les télévisions

1voiriennes

@ a)Profiter de la notoriété de ces acteurs
@ b) Quéte démesurée d'audience

@ c) Incapable de se faire une grande
audience sans ces acteurs

@ d) Incapable de produire des contenus
captivants sans ces acteurs

@ ¢) C'est ce que les téléspectateurs ai...
® 1) Autres

@ Si autres, précisez :

@ Option 8 1/a)Profiter de la notoriété de...
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Analyse : Les données recueillies a la suite de cette interrogation révelent que
pour les répondants, I’emploi des acteurs culturels est plus motivé par la volonté des
télévisions ivoiriennes de profiter de leur notoriété (44,4 %). En second lieu, ils
évoquent la quéte démesurée d’audience (21,8 %), puis, I’incapacité de se faire une
grande audience sans eux (12,8 %). Le public identifie une stratégie marketing plus
qu’un choix éditorial. Les chaines de télévision semblent privilégier la popularité
immédiate plutot que la compétence ou I’éthique professionnelle. La critique est

portée sur I’opportunisme des télévisions.

2.7 Pensez-vous que les autorités compétences ivoiriennes de la

communication devraient interdire/mettre fin a cette pratique ?

Figure 7 : Avis des répondants sur I’interdiction de cette pratique par les

autorités compétentes

a) Oui 65 (61,9 %)

b) Non 40 (38,1 %)

Justifiez :

Analyse : S’agissant de savoir si cette pratique devrait étre proscrite par les
autorités compétentes, une majorité nette (61,9 %), a répondu oui. Par contre, 38,1 %
n’approuvent pas cette idée. Il existe une forte attente d’intervention institutionnelle
pour protéger la profession. Ce souhait d’interdiction souligne une méfiance vis-a-
vis de I’autorégulation des médias et un besoin de restaurer la crédibilité du métier

d’animateur, selon les intervenants.
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2.8 Comment jugez-vous, de facon générale, les prestations de ces acteurs

transformés en animateurs sur les plateaux de télévision ?

Figure 8: Appréciation de la prestation des acteurs culturels en tant

qu’animateurs par les répondants

Q-
@b

ynulle
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c) Passable
)
)
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Analyse : Au sujet de 1’évaluation des prestations de ces acteurs culturels sur

les plateaux de télévision, la grande majorit¢ des répondants (51,4 %) les jugent
passables. Pour 19%, elles sont clairement mauvaises. Néanmoins, 15,2 % estiment
que leurs prestations sont assez bien. Mieux, 7,6 % pensent qu’elles sont trés bien.
En somme, Méme si la pratique est désapprouvée, les prestations ne sont pas jugées
totalement mauvaises. Le public semble reconnaitre que certains de ces acteurs ont
une présence scénique ou des compétences d’animation. Toutefois, cela ne suffit pas

a les légitimer comme animateurs aux yeux du public.
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2.9 Quelle(s) suggestion(s) pourriez-vous faire aux télévisions ivoiriennes afin
qu’elles aient une grande audience sans avoir recours aux acteurs culturels dont

la plupart sont des profanes de la communication ?

Figure 9 : Suggestions des répondants aux télévisions ivoiriennes pour une

grande audience sans recours aux acteurs culturels

@ 2) Travailler & proposer des contenus
attrayants

@ c) Faire former ces acteurs recrutés
avant leur emploi

d) Recruter les personnes formées pour
ce métier

® ©) Autres
@ Si autres, précisez :

@ Si autres, précisez : a) Travailler &
proposer des contenus attrayants; c)...

Analyse : Au titre des suggestions a faire aux télévisions, une majorité
écrasante (49,5 %), estime qu’il faut recruter les personnes formées pour le métier
d’animateur. Pour 26,7 %, il faut faire former ces acteurs recrutés avant leur emploi.
Cependant, 21% des répondants souhaitent que les télévisions ivoiriennes travaillent
a proposer des contenus attrayants. Les suggestions montrent que le public ne se

contente pas de critiquer : il propose des alternatives.
3. Discussion

Les résultats ci-dessus, présentés, sont symptomatiques du point de vue des
téléspectateurs ivoiriens sur les questions inhérentes au professionnalisme amateur
observable dans les télévisions ivoiriennes par 1’intermédiaire de notre échantillon
représentatif. Toutefois, avant d’aborder de plain-pied la discussion, nous présentons

une synthése de ces résultats d’un point de vue global.
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3.1 Synthése des principaux résultats

A la lumiere des résultats sus présentés, il convient de noter que le public
interrogé est majoritairement adulte, masculin et actif professionnellement. Les
téléspectateurs ivoiriens accueillent modérément les changements post-libéralisation
du secteur audiovisuel et montrent un attachement fort aux normes professionnelles
du métier d’animateur. L’opinion publique rejette la théorie de I'usage d’acteurs
culturels comme animateurs. Le public est bien conscient des logiques économiques
des chaines, mais souhaite qu’elles soient encadrées et équilibrées. Il appelle donc au
retour de la rigueur professionnelle dans les télévisions ivoiriennes. De ce fait, il
demande aux autorités compétentes de prohiber cette pratique inadéquate.
Néanmoins, il ne se contente pas de faire des critiques. Il se veut également
constructif dans son approche en suggérant notamment la formation requise et le
recrutement d’animateurs professionnels et ou la professionnalisation formelle des

acteurs culturels recrutés.
3.2 Des raisons de cette pratique

L’ensemble des résultats obtenus est symptomatique du désenchantement du
public ivoirien face au phénomene grandissant de 1’emploi d’acteurs culturels comme
animateurs dans les télévisions ivoiriens. Cette observation nous ameéne a nous
interroger, entre autres, sur des motivations de cette approche et les retombées qu’elle

engendre, socialement.
3.2.1 Une quéte effrénée de visibilité

L’activité médiatique est une profession qui se veut délicate. La réussite dans
un tel milieu exige donc I’appropriation, au préalable, de certains fondamentaux.
Mais aujourd’hui, face au penchant effréné global du public ivoirien pour les choses
récréatives et un mépris déconcertant pour les sujets sérieux, les acteurs des médias
ont choisi d’axer leur politique marketing sur le recrutement de personnages culturels
adulés et faisant I’actualit¢é comme animateurs. Cette théorie de la buzzilité (T. E.

Zerbo, op. cit), qui exploite, subtilement, I’acrimonieuse distractibilité¢ d’un public
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majoritairement jeune, sanctionne parallélement le faible cognitivisme dont il est
victime. Les télévisions constituent des miroirs aux alouettes pour ce public peu
instruit. En effet, les acteurs culturels cooptés sont généralement des figures qui ont
bonne presse aupres du public et qui sont, en conséquence, considérablement suivis
par celui-ci. Comme le souligne si bien N. Heinich (2009, p. 94) : « la légitimité
d’une figure publique peut étre transférée d’un domaine a un autre, a condition

qu’elle soit adossée a un capital de visibilité suffisant. »

De ce fait, dans une volonté marketing d’accroitre leurs taux d’audience, il
convient aux télévisions ivoiriennes d’employer ces individus en leur sein a 1’effet
d’amener leurs fanbases*® a les suivre sur leurs canaux et donc, a étendre, par ricochet,
leurs visibilités. Cette opinion est partagée par la majorité de notre échantillon
représentatif qui soutient que cette tendance vise a profiter de la notoriété de ces
acteurs culturels érigés en animateurs puisque les télévisions ivoiriennes semblent
¢galement engagées dans une politique de quéte démesurée d’audience, peu importe

les moyens employés.
3.2.2 Une course inlassable au profit

Force est d’affirmer que le culte du buzz entretenu par cette approche de
recrutement irrégulier d’animateurs, vise également des intéréts pécuniaires notables.
En clair, dans cet environnement médiatique complexe, la rude concurrence favorisée
par la libéralisation du secteur, contraint chacune des télévisions a lutter pour survivre
économiquement. Au-dela de leurs différentes missions d’ordre social, il ne faut
nullement omettre que les télévisions, surtout privées, sont ¢également des
organisations marchandes qui recherchent constamment du profit. Pour ce faire, elles
ont besoin d’une forte audience susceptible de leur permettre d’obtenir des revenus
commerciaux importants en vue de faire face a leurs différentes actions et taxes. A ce

propos, P. Bourdieu (op. cit), fait bien de souligner que la télévision est soumise a la

36 Fanbase, expression qui est appréhendée comme I’ensemble des fans d’une personne, d’un groupe
ou d’une ceuvre particuliére. C’est une communauté de personnes qui ont un intérét prononcé pour
cette entité et qui suivent son actualité. On peut également dire « base de fans »
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loi du marché (de I’audimat). Elle tend, de ce fait, a favoriser le commercial contre
I’autonome, c¢’est-a-dire le profit contre les valeurs de la profession journalistique et
de I’animation. Par ricochet, il existe un noble dessein de chaque télévision d’étre le
leader du paysage audiovisuel et cristalliser toutes les attentions. Néanmoins, loin de
pouvoir légitimer leur stratégie, cet éventail d’ambitions donne de comprendre
I’approche actuelle de recrutement de 1’ensemble des télévisions ivoiriennes dans

cette société de plus en plus capitaliste.
3.3 Les conséquences de cette pratique

Les retombées de cette pratique sont observables notamment au niveau de
perception sociale de la télévision ivoirienne et au niveau des individus

académiquement outillés pour le métier d’animateur.
3.3.1 Une image écornée d’amateurisme

Il est évident que face au prisme généralis€¢ de I’analphabétisme en Cote
d’Ivoire, de nombreux téléspectateurs ont du mal a percevoir les irrégularités
constatables dans la manifestation de cette tendance médiatique ivoirienne. Car,
comme le note P. Bourdieu (1972), en parlant de la doxa, que I’on tend a croire ce
que la société instaure comme « vrai» et surtout dans 1’espace télévisuel ou les
catégories de pensée imposées deviennent des évidences. Toutefois, une marge de ces
observateurs demeure considérablement lucide et critique. Et notre sondage a permis
d’approuver cette assertion. Notre échantillon représentatif du public ivoirien se veut
maussade quant a I’appréciation de cette pratique. La majorité des intervenants estime
que la prestation d’ensemble des animateurs formatés par les télévisions ivoiriennes
est passable. Pour une autre frange un peu moins importante, elle est clairement
mauvaise. Cette notation du public laisse entrevoir que 1’image de la télévision

ivoirienne se dégrade progressivement du fait de cette pratique ombrageuse.

Bien que d’un point de vue global, la prestation des télévisions ivoiriennes
soit appréciée par le public, il récuse fortement le phénoméne de recrutement

d’acteurs culturels non formées au métier d’animateur en lieu et place de ceux qui
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ont les compétences. C’est pourquoi, a travers notre échantillon, le public souhaite
que les autorités compétentes s’engagent a mettre fin a cette pratique scabreuse qui
sape foncierement le métier d’animateur en Cote d’Ivoire. D’autant plus que cela
dépeint également le prestige de la Cote d’Ivoire en ce sens que, selon Camus cité

par M. Onfray (2012), un pays vaut souvent ce que vaut sa presse.
3.3.2 Quel avenir pour les personnes formées au métier d’animateur ?

Dans une conjoncture sociale ou les logiques de visibilité surclassent les
compétences déontologiques enseignées dans les écoles, il y a lieu de s’interroger sur
I’avenir des étudiants et individus formés au métier d’animateur. Et pourtant, a
I’instar de plusieurs pays en voie de développement, la Cote d’Ivoire fait face, depuis
plusieurs années, a une crise importante de chomage. Ainsi, I’émergence de ce
nouveau profil d’animateur caractérisé par la dimension de popularité et les tendances
de spectacle, vient exacerber ce contexte social suborné en amenuisant les
opportunités d’embauche des personnes issues des écoles de communication et
formées en tant qu’animateurs. Ces derniers qui ont franchi tous les paliers
académiques pour briguer les postes d’animateurs, se sentent désavantagés face a une
concurrence déloyale les opposant a un nouveau genre d’animateurs ou présentateurs
qui n’a pourtant pas la verve académique requise pour le métier. Dans ce contexte, le
curriculum vitae d’un individu formé et sorti d’une école de journalisme, suscite peu
d’intérét parce qu’il ne s’inscrit pas dans le champ de la politique de marketing en

vigueur du média.

Mais ces quidams, forts de leur notoriété et des privileges qui leur sont
conférés, se sustentent a volonté dans les mangeoires de 1’industrie médiatique
ivoirienne. Cette inclination redondante des télévisions ivoiriennes a la propagande®’
qui défavorise les plus méritants du point de vue de la formation, offusque plus d’un.
Cette anomalie est révélatrice du choix résolu des télévisions ivoiriennes de galvauder

le métier d’animateur et sacrifier le lendemain des véritables animateurs sur 1’autel

3 TCHAKHOTINE Serge, (1939), Le viol des foules par la propagande politique, Collections Tel
(n°217), Gallimard.

@)
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de leurs ambitions de visibilité et de profit. Cette profession, pourtant noble et
exigeante qui faisait réver de nombreux apprenants, est en train de perdre son lustre
d’antan en raison de la course effrénée des responsables des médias a la visibilité. Par
ricochet, cette réalité infame séme un profond doute dans le cceur des jeunes ayant a
ceeur d’embrasser le métier d’animateur quant a leurs chances de s’y frayer un

chemin.
3.4 Particularité et limites de notre étude

Une disparité d’observations critiques a été formulée a 1’égard des médias
ivoiriens par des journalistes ou chercheurs d’envergure. Toutefois, bien que
pertinentes et constructives, ces ¢tudes demeurent globalement théoriques méme si
elles tirent leur origine de constats probants et sont souvent témoins de conversations
publiques. L’avis de I’opinion publique est parfois omis, du moins rendu peu
comptable. Cela dit, notre étude n’a nullement la prétention d’affirmer étre de
meilleure facture que les précédentes. En revanche, elle se distingue par la
construction d’un argumentaire accoté de données empiriques a 1’effet de mettre en
lumicre I’avis dominant du public ivoirien face aux questions inhérentes aux
télévisions ivoiriennes. Il nous a convenu de donner 1I’opportunité aux téléspectateurs
de s’exprimer car, si les télévisions existent, c’est bien parce qu’il y a un public qui
les écoute et regarde. Il est donc 1égitime que I’entité « public » fasse des observations
sur ces médias qui ont une responsabilité sociale vis-a-vis d’elle. Dans ce sens, notre
¢tude s’est fondée sur un sondage réalisé au sein du public pour recueillir ses

différentes opinions.

Néanmoins, notre étude receéle quelques limites. Un échantillon plus
volumineux représentatif du public et une somme d’entretiens avec des
professionnels des médias auraient pu renforcer davantage 1’ensemble des opinions

recueillies et notre argumentaire.
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3.5 Suggestions

Face au phénomene malencontreux de recrutement d’acteurs culturels en tant
qu’animateurs en lieu et place des personnes formées pour ce métier, 1’opinion
publique ivoirienne s’indigne. Le public estime que les télévisions ivoiriennes
peuvent étendre leurs visibilités sans avoir recours aux acteurs culturels. Pour ce faire,
il est impérieux, pour lui, qu’elles reviennent aux fondamentaux en recrutant des
animateurs professionnels. Si cette mesure est appliquée, il s’agira ensuite de
travailler plutdt a proposer des contenus enrichissants et attrayants aux
téléspectateurs. Par défaut, une autre frange de nos intervenants suggere aux
télévisions ivoiriennes, de s’atteler a former académiquement les acteurs culturels
qu’elles souhaitent engager en qualité d’animateurs avant leur prise de fonction. Cela
permettra de pallier notamment I’irrégularité déontologique qui fait polémique et
parallélement, occulter des manquements observables dans Dactivité de ces
animateurs formatés. En ce qui concerne les autorités compétentes, les téléspectateurs
soutiennent qu’elles devraient interdire cette pratique dans les télévisions ivoiriennes.
Ils exhortent, en 1’occurrence, la HACA3 & prendre cette décision qui rétablirait
I’ordre et contraindrait chaque professionnel a exercer dans le secteur pour lequel il
a été formé. Pour leur part, il est inconcevable et illégitime que des étudiants, au sortir
d’une formation professionnelle et donc qualifiés, soient 1ésés au profit d’acteurs
célebres, pourvoyeurs de spectacle et de buzz sur les plateaux de télévisions pour
assouvir des desseins de visibilité et de profit. Une concurrence déloyale qui décrit
I’insanité de I’écosysteme médiatique ivoirien prévalant depuis quelques années et

qui semble se perpétuer, vertigineusement.

Conclusion

En substance, il convient de retenir que notre étude nous a permis d’explorer

les multiples formes du professionnalisme amateur dans les télévisions ivoiriennes.

38 Haute Autorité de la Communication Audiovisuelle (HACA)

D),
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Nous nous sommes, ainsi, évertué a notifier les motivations et identifier les
conséquences du phénomeéne du recrutement d’acteurs culturels en tant
qu’animateurs au détriment des personnes formées et issues des écoles de
communication. Les résultats de notre sondage réalisé au sein des téléspectateurs
révelent leur désapprobation de cette tendance. Cette forme tronquée du métier
d’animateur qui ne vise qu’a satisfaire des intentions vénales et marketistes, heurte
I’assentiment du public. Les téléspectateurs incitent, donc, I’ensemble des acteurs des
médias et des autorités compétentes a un professionnalisme sérieux qui repose sur
I’application austére des préceptes déontologiques et a une responsabilité sociale vis-
a-vis du public. Pour le public ivoirien, il est indispensable de revenir aux
fondamentaux du métier d’animateur en offrant des opportunités aux personnes ayant

les aptitudes académiques et le profil réglementaire pour exercer le métier.
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